Leveringsvoorwaarden
I Algemene bepalingen

Artikel 1. Definities

In deze uitvoeringsvoorwaarden wordt verstaan onder:

Consument;

Natuurlijk persoon die niet handelt in de uitoefening van bedrijf of beroep.

Opdrachtgever;

Opdrachtgever die handelt als consument dan wel in de uitoefening van bedrijf/beroep.

Alldone Techniek;

Opdrachtnemer die bedrijfsmatig werkzaamheden verricht.

Het werk;

Het totaal van de tussen Alldone Techniek en opdrachtnemer overeengekomen werkzaamheden en de daarbij
door de opdrachtnemer geleverde materiaal.

Meer- en minderwerk;

Door de opdrachtgever gewenste toevoegingen aan of vermindering van het overeengekomen werk, die leiden
tot bijbetalingen boven of verlaging van de overeengekomen prijs.

I Afspraken

Artikel 2.

2.1 Alldone Techniek draagt er zorg voor dat elke opdracht in het beginsel schriftelijk wordt vast gelegd
zoals omschreven in de aangeboden offerte.

2.2 Een opdracht omvat een duidelijke omschrijving van de te verrichten werkzaamheden.

2.3 Een opdracht omvat een vermelding van het tijdstip waarop kan worden begonnen.

2.4 Een opdracht omvat een vermelding van de duur van het werk.

2.5 Een opdracht omvat een prijsvermelding en een betalingswijze.

2.6 Indien de opdrachtgever een consument betreft zullen alle prijzen inclusief BTW vermeld worden.

I Uitvoering van de overeenkomst

Artikel 3. Verplichtingen van Alldone Techniek.

3.1.1  Alldone Techniek staat ervoor in dat het werk goed en deugdelijk wordt opgeleverd in
overeenstemming met de bepalingen van de overeenkomst en dat het gebruik maakt van deugdelijke
werkwijze.

3.1.2  Bij de voorbereiding en uitvoering van de opdrachtgever zal Alldone Techniek, voorzover
redelijkerwijs mogelijk inspelen op en rekening houden met de wensen van de opdrachtgever.

3.1.3  Alldone Techniek neemt bij de uitvoering van het werk de daarop van toepassing zijnde voorschriften
en regelgeving in acht, zoals deze van kracht zijn of zullen zijn ten einde van de uitvoering van het
werk.

3.1.4  Alldone Techniek is verplicht de opdrachtgever te wijzen op:

a) Onjuistheden in de opgedragen werkzaamheden zover Alldone Techniek deze kent.

b) Onjuistheden in de door de opdrachtgever verlangde constructies en werkwijze.

c) Kenbare gebreken van de (on)roerende zaak waaraan het werk wordt verricht.

d) Gebreken in of ongeschiktheid van hulpmiddelen of materialen die door de opdrachtgever ter
beschikking zijn gesteld.

3.5 Indien Alldone Techniek één of meerdere afspraken niet tijdig of niet behoorlijk nakomt, is het
gehouden de redelijkheid hiermee verband houdende schade te vergoeden tenzij door ziekte of onmacht.



Artikel 4. Verplichtingen van de opdrachtgever.
4.1 De opdrachtgever staat in voor de deugdelijkheid en de geschiktheid van de door hem ter beschikking
gestelde of voorgeschreven materialen en hulpmiddelen en voor de juistheid van de door hem verstrekte

gegevens.

4.2 De opdrachtgever dient er voor te zorgen dat Alldone Techniek zijn werkzaamheden tijdig en
deugdelijk kan verrichten.

4.3 Indien de opdrachtgever één of meer afspraken niet, niet tijdig of behoorlijk nakomt, is hij gehouden de
redelijkheid hiermee verband houdende schade te vergoeden.

4.4 De opdrachtgever draagt het risico voor de schade veroorzaakt door:

a) Onjuistheden in de opgedragen werkzaamheden.

b) Onjuistheden in de door de opdrachtgever verlangde constructies en werkwijze;

c) Kenbare gebreken van de (on)roerende zaak waaraan het werk wordt verricht:

d) Gebreken in of ongeschiktheid van materialen of hulpmiddelen die door de opdrachtgever ter
beschikking zijn gesteld.

Dit doet niet af aan de waarschuwingsplicht van Alldone Techniek op grond van artikel 3 lid 4.

Artikel 5 Wijziging van de opdracht.
5.1 Partijen kunnen meer- en minderwerk overeenkomen waarbij Alldone Techniek er voor zorg draag dat
zulks schriftelijk wordt vastgelegd met inbegrip van het akkoord van de opdrachtgever.

Artikel 6. Onvoorziene complicaties.

6.1 Wanneer zich onvoorziene complicaties voordoen, doet Alldone Techniek hiervan zo spoedig mogelijk
mededeling aan de opdrachtgever.

6.2 Indien Alldone Techniek de opdrachtgever niet kan bereiken, dient Alldone Techniek het werk te
onderbreken, behalve indien de onvoorziene complicatie onmiddellijk handelen vereist.

6.3 Eventuele extra kosten die Alldone Techniek moet maken in verband met een onvoorziene complicatie
die onmiddellijk handelen vereist en die redelijk zijn ter beperking van de schade, zullen door de
opdrachtgever worden vergoed.

6.4 Indien de onvoorziene complicatie niet onmiddellijk handelen vereist, kan de opdrachtgever meer- en
minderwerk opdragen.

Artikel 7. Oplevering.

7.1 Na voltooiing van het werk nodigt Alldone Techniek de opdrachtgever uit voor oplevering van het
uitgevoerde werk. De opdrachtgever dient hierop binnen een redelijke termijn te reageren en kan het
werk al dan niet onder voorbehoud aanvaarden dan wel weigeren onder aanwijzing van gebreken.

7.2 Indien er gebreken worden geconstateerd die door Alldone Techniek dienen te worden hersteld zal
Alldone Techniek deze gebreken zo spoedig mogelijk herstellen, tenzij dit onmogelijk is ten gevolge
van omstandigheden die buiten de risicosfeer van Alldone Techniek vallen.

v Betaling

Artikel 8. Betaling.
8.1 Alle betalingen dienen uiterlijk twee weken na ontvangst van de rekening plaats te vinden. Tenzij
partijen een andere termijn zijn overeengekomen.

A% Garantie

Artikel 9. Garantie.

9.1 Alldone Techniek garandeert dat eventuele gebreken binnen 6 maanden na de oplevering kosteloos
worden verholpen.
9.2 De gebreken als bedoeld in lid 1 zijn gebreken die niet eerder dan het moment van ontdekking door de

consument onderkend hadden kunnen worden.



